uropass Curriculum Vitae o S ~ Chiara Panicali

INFORMAZIONI
PERSONALI

@ Via Monte Ardizio 7/1
L

B chiara.panicali@comune.pesaro.pu.it

Sesso femmina | Data di nascita 22/11/1981 | Nazionalita Italiana

ESPERIENZA
PROFESSIONALE

Da 28 Dicembre 2018 Contratto a tempo indeterminato
Regione Marche

IAssistente amministrativo-contabile
Servizio attivita produttive, lavoro e istnuzione

Pubblica Amministrazione

1 Maggio 2018 — Contratto a tempo determinato
27 Dicembre 2018 Regione Marche

iAssistente amministrativo-contabile
Servizio atfivita produttive, lavore e istruzione

Pubblica Amministrazione

Gennaic 2018 — Coniratio a tempo determinato

30 Aprife 2018 Provincia di Pesaro e Urbino
Servizio 3 - Politiche del lavoro, della formazione, sociali, culturali e turismo
Via Luca della Robbia, 4 — 61121 Pesaro (PU)

Istruttore amministrativo — Politiche del lavoro, della formazione, sociali, culturali e
turismo.

Programmazione, gestionee controllo del Fonda Saciale Europeo e delle attivita di
formazione professionale finanziate ed autorizzate, sostegno alfoccupazione

Pubblica Amministrazione

Gennaio 2017 — Contratto a tempo determinato
Dicembre 2017 Provincia di Pesaro e Urbino
Servizio 3 - Politiche del lavoro, della formazione, sociall, culturali e tuismo
Via Luca della Robbia, 4 - 61121 Pesaro (PU)
Istruttore amministrativo ~ Politiche del lavoro, della formazione, socialj, cu!turah e
turisimo
Programmazione, gestionee controlio del Fondo Sociale Europec e delle attivita di
formazione professionale finarziate ed autorizzate, sostegno alloccupazione

Pubblica Amministrazione
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Gennaio 2016 —
Dicembre 2016

Contratto a tempo determinato

Provincia di Pesaro e Urbino

Servizio 3 - Politiche del lavoro, della formazione, sociali, culturali e turismo

\Via Luca della Robbia, 4 - 61121 Pesaro (PU)

istrutiore amministrativo — Politiche del lavoro, delia formazione, sociali, culturali e
turismo

Programmazione, gestionee controlio del Fondo Sociale Europeo e delle atfivita di
formazione professionale finanziate ed autorizzate, sostegno all'occcupazione

Pubblica Amministrazione

Dicembre 2013 -
Gennaio 2016

Contratto di collaborazione coordinata e continuativa

Provincia di Pesaro e Urbino

Servizio 3 - Politiche del lavoro, della formazione, saociali, culturali e turismo
Via Luca della Robhia, 4 ~ 81121 Pesaro (PU)

'Esperto nei processi formativi
Programmazione, gestione e controlio del Fondo Sociale Europeo e delle attivita di
formazione professionale finanziate e autorizzate, sostegno alfoccupazione,

Pubblica amministrazione

Gennaio 2012 - Agosto 2013

Contratto a progetto

Formaconf — Consorzio per la formazione e il lavoro
Strada delle Marche, 58 — 61122 Pesaro (PU)

Altivita di segreteria e tutoraggio aula alfintemo del Progetto Quadro per Apprendisti
nei settori: Turisrmo Pubblici Esercizi, Alimentare, Terziario Distribuzione e Servizi,
Estatica Acconciatura, Studi Professionali.

In particolare

» coniatto con aziende per concordare incontri d'grientamento
predisposizione materiale per visite aziendali
aggiomamento file gestionali interni

carico datt aule € risorse umane software Siform
aggiomamento anagrafiche risorse umane

predisposizione lettere incarico personale docente e non
tutoraggio aula

raccolta ed interpretazione del dossier individuali per la certificazione delle
competenze in ingresso

= attivita di archiviazione al termine dell'atiivita d'aula

istruzione secondaria e formazione professionale

Giugno ~ Novembre 2011

Contratto a progetio

Formaconf— Consorzio per la formazione e i lavoro
Strada delle Marche, 58 — 81122 Pesarc (PU)

Attivita di tutoraggio FaD allinterne del "Progetioc FORMATTIVA: Progetto
Quadro per la formazione di lavorator] destinatari degli ammortizzatori sociali in
deroga nellambito delle azioni di politica attiva previste nel territoric di
competenza del Centro per 'lmpiego di Fano®.

in particolare;
= contatto dei corsisti per illustrazione progetto
» assistenza tecnica in laboratorio e a distanza
= assistenza didattica in lahoratorio e a distanza
= assistenza per compilazione e consegna documentazione
= gestione mail e forum
Istruzione secondaria e formazione professionale
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Collaborazione

Novembre 2010 — Centro Servizi per Ia Pubblica Amministrazione — Societa Unipersanale a
Maggio 2011 responsabilita limitata

Via Gramiscl, 4 — 61121 Pesaro (PU)

»  Esame della struttura organizzativa deli'ente

» Coinvolgimenio nello sviluppo del piano siralegico (attivitd di
benchmarking)

» Pianificazione delle attivita

»  (Gestione ed utilizzo dello strumento informatico relativo alla gestione
informativa dei Curricula dei dipendenti dell'ente

= Costruzione del gruppo pilota {valutazione e definizione dei criteri)

= Verifica/confronto tra informazioni a disposizione del database aziendale
e quelle da reperire, necessarie per linserimento dei dati nel nuovo
format

= Caricamento dei dafi nel format per un totale di 60 dipendenti, compresi i
20 gel gruppo pilota

« Individuazicne dei problemi tecnict del format

x  Creazione e sviluppo di relazioni plurime anche per la risoluzione delle
problematiche tecniche

» Pianificazione di contatli ed attivith necessarie per la risoluzione dei
problemt tecnici

» Convocazione del gruppo pilota alla riunione/ formazione in merito al
progetto, alfutilizzo dello strumento informatico ed al loro futurg
coinvoigimento

= Affiancamento ai dipendenti del gruppo pilota per {i organizzazione dei
dati e conseguente caricamento nel database

Servizi — attivita di consulenza, guida o assistenza operativa ad aziende ed organismi

pubblici
Prestazione occasionale
Maggio 2011 Assindustria — Pesaro

Via Carlo Cattaneo, 34 - 61121 Pesaro (PU)

r  Verifica dello stato dell'aula (garantire che le attrezzature necessarie
siano presenti e funzionanti)

» Cura della registrazione, in apposito registro presenze — vidimatg
dall'ente pubblico — della firma del docente e degli allievi nonché dej
programma ed crario della lezione

*» Preparazione di fotocopie di dispense da distribuire agii allievi, su
richiesta del docente

= Risoluzione di eventuali problemi organizzativi e comunicativi

» Facilitazione della comunicazione tra allievi, docenti e coordinamento
didattico del corso

Associazione di categoria
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Stage
Febbraic — Maggio 2010 [Team System SpA

\Via Gagarin, 205—61122 Pesaro (PU)

=  esame delia struttura aziendale

v reclutamento e selezione (registrazione, aggiomamento e screening dei
Curricula)

» cura di rapporti con Societa di Ricerca

v cura di rapporti con Atenei e stipula di convenzioni

» cura di contati con isfituti di Formazione

= cura di contatti con il Ciof

» pianificazione ed organizzazione delle attivita formative aziendali
» formazione finanziata

Software House

Ottobre 2008 - Ottobre 2008

Assegno di ricerca
AVM — presso CSV (Sportello di Pesaro) - Via Faggi, 52 — 61122 Pesaro (PU)

Coordinamento de! Progetto Sperimentale "Le fattorie per il sociale” per lg
realizzazione di 4 aree tematiche differenti: Agricoltura e disagio psichico; Asini
8 Anziani; Tutti in fattoria; No barriere.

» ricerche ed approfondimenti inerenti le tematiche oggetto del progetto

» compilazione del formulario di progetto

= pianificazione delle attivita per la realizzazione delle 4 tematiche

v redazione del conto economico

» fundraising

= creazione e coordinamento di una rete fra gl attori coinvolti nel progetto

Associazione Volontariato Marche — Centro Servizi per il Volontariato

Marzo 2008 —
Febbraio 2008

Stage

Servizio 2.1 — sviluppo e gestione delle Risorse Umane
Amministrazione provinciale di Pesaro e Urbino
Via Gramsci, 4 - 61121 Pesaro (PU)

» esame delie normative disciplinanti il pubblico impiego

= esame della struttura organizzativa del’'ente

» attivitd di benchmarking sullorganizzazione della  Pubblica
Amministrazione

*»  supporto ad attivitd di mappatura dei ruoli professionali

= elaborazione di organigrammi

= organizzazione del Caonvegno  "Modernizzare la  Pubblica
Amministrazione — organizzazione ed individui in una P.A. che cambia”
{creazione di mailing list, costruzione e gestione di relazioni plurime,
promozione delf'evento)

Pubblica Amministrazione
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Aprile - Giugno 2016

Attestato di partecipazicne Sostituire can il livelg

QEQ o altro, s¢f

conesciutd
Consiglio Regionale delle Marche in collaborazione con ISTAQ (Istituto Adriano
Olivetti)

Ciclo di seminari “#marcheuropa. Un'agenda condivisa per una Regione
Europea’

Marzo — Giugno 2015

Attestato di partecipazione Sostituire con i ivellg
QEQ o alro, se

conosciviy

Scuola ANCI per giovani amministratori

cfo Comune di Modena

Corso di Formazione “La nuova finanza locale e le nuove opportunita
europee”

Febbraio — Aprile 2014

Attestato di partecipazione Sostiiuire con i livelld
QEQ) o altro, 5=

conosciuid

Sida Group - Via Primo Maggio, 60131 Ancona (AN)

Master in Europrogettazione e Project Management
- Istituzioni Europee e fonti normative
- Progect Cycle Management e budget di progetto
- Nozioni e step dell'europrogettazione

- P Workshop — Programmi di finanziamento per e piccole e Medie
imprese + laboratorio di Project Work

- II° Workshop — Programmi di finanziamento nei settori Ambiente, Energial
e Mobilita + laboratorio di Project Work

- 1lI° Workshop — Programmi di finanziamento nei seftori Lifelong Learning,
Cultura e Politiche Giovanili + laboratorio di Project Work

- IV° Workshop — programmi di finanziamento nei settori ICT, Innovazione

e Smari Cities + laboratorio di Project Work

Marzo 2010

Attestato di parfecipazione Sostituire con i ivelid
QEQ o altro, s¢

conosciutd

ifoa — Formazione Continua
Via G. Giglioli Valle, 11 — 42124 Reggio Emilia (RE)

Corso di formazione “Lavorare efficacemente in gruppo attraverso la
comprensione degli stili comunicativi”
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Attestato di partecipazione Sostitre con i fivel
Gennaio / Marzo 2010 GEQozlio, o
Ifoa — Formazione Continua
\Via G. Giglioli Valle, 11 — 42124 Reggio Emilia (RE)
Corso di formazione “Tecniche di sviluppo del personale; il coaching. Che cos'g,
come funziona e perché fa la differenza
\Attestato di partecipazione Sostituire con 1 livetd
Ottobre 2009 QEQ ozl &
lfoa — Formazione Continua
Via G Giglioli Valle, 11 — 42124 Reggio Emilia (RE)
Corso di formazione "Valutare il personale; dalla valutazione che giudica alla
valutazione che sa motivare”
Attestato di partecipazione Sostiuire con I velk
Ottobre / Novembre 2009 QEQ 0 allo, &

ifoa — Formazione Continua
Via G. Giglioli Valle, 11 — 42124 Reggio Emilia (RE)

Corso di formazione “La formazione per lo sviluppo del personale e delle

organizzazioni”

Luglio — Settembre 2009

Attestato di partecipazione Sostituire con il liveld
QEQ o &ltro, s
CONASCIUTY

infor - Formazione Continua - Via degli Abeti, 346 ~ 61122 Pesaro (PU)

Corso di formazione “La comunicazione alla base delle gestioni aziendali: come
migliorare i valori relazionali delle risorse umane”

= comunicazione e lavoro di gruppo
«  stili di leaderdhip
« coordinamento e gestione delie risorse umane

« problem solving

Cttobre 2007 —
Gennaio 2008
(formazione)

Febbraio 2008 ~
Maggio 2008
{stage)

Attestato di partecipazione Sostituire son il livelig

QEQ 0 altrg, s¢l
conosciuty

Consulmarche risorse Umane - Via Edison, 6 — 60027 Osimo (AN}

Master “gestione ed amministrazione Risorse Umane”
= prganizzazione aziendale
» il diritio del lavoro
» la gcomunicazione
= e relazioni industriali
= ricerca e selezione
» laformazione
= |a formazione finanziata
= |a valutazione
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Novembre 2004 -
Giugno 2005

Attestato di partecipazione Sostituire con il lvelid
QECQ o alro, s

COnOSCiug

Istituto scolastico “Annibale Olivieri” - Via Confalonier, 8 - 61122 Pesaro (PU)
Corso di Lingua Spagnola

Marzo — Aprile 2004

Aftestato di partecipazione Sostituire con i livali
QEQ o afiro, s¢

conosciutg

Anct nazionale

Corso ‘Le nuove politiche dell Ente Locale’

1989 - 2000

Attestato di partecipazione Soskituire con i livella
GEQ o altro, s¢

conosciutd

Istituto scolastico “Annibale Olivieri” - Via Confalonier, 8 — 61122 Pesarc (PU)

Corso di
sifabetizzazione informatica

Diploma di Laurea Triennale in “Studi interazionali ed europef” Sostituire con il fivellg

. QEQao &htro,
Settembre 2000 — Giugno conoseune
2007 Ieacolta di Scienze Politche - Universita degli Studi di Urbino
Diritto, storia, economia, sociologia, statistica, lingua inglese, lingua spagnola,
relazioni internazionall, scienze del’lamministrazione, statistica
Diploma di superamento dell'esame di Stato conclusivo degli studi Sosfiire con  livelld
1995 - 2000 secondari superiori nell'indirizzo “Sacio Psico Pedagogico” — Corso QEQoalto, <
Sperimentale art. 279 D.L.von. 287/84
| iceo Ginnasio “T. Mamiani” di Pesaro con annesso istituto Liceo Socio Psico
Pedagogico, istruzione secondaria superiore - Via Gramsci, 2 - 61121 Pesaro (PU)
Sociologia, psicologia, fitosofia, diritto, inglese, informatica
COMPETENZE
PERSONALI
Lingua madre  jtgliano
Altre lingue PRODUZIONE
COMPRENSIONE PARLATO SCRITTA
. Produzione
Ascolto Lettura interazione orale
Inglese B1/2 B1/2 All2 B1/2 B2
Spagnolo A2 | A1/2 ] A2 | A1/2 | All2

Livelli: A1/2 Livello base - B1/2 Livelio intermedio - C1/2 Livello avanzalo

Quadro Comune Europeo di Riferimento delle Lingue
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Competenze comunicative  |Possiedo capacita di ascolto, di lavoro in team, costruzione e gestione relazioni,
adattabilita relazionale, diplomazia ed empatia acquisite durante la mia esperienza
lavorativa, passata ed attuale, che mi ha portata e mi porta a contatio con molte
persone con esperienze di vita profondamente differenti tra loro ed anche grazie ai
numerosi corsi di formazione frequentati che hanno costituito un'importante
esperienza di crescita personale e professionale, senza tralasciare poi l'attuale
esperienza politica in qualita di consigliere comunale,

Competenze organizzative e |Planificazione e definizione di priorit, capacita organizzativa, autonomia, raccolta ed

gestionali ‘elaborazione di informazioni, problem solving, impegno e flessibilita acquisite durante
la mia esperienza lavorativa caratterizzata soprattutto da lavort a progetto che hanno
richiesto quindi fo sviluppo di capacita organizzaztive e gestionali, che si sono
perfezionate poi con le successive esperienze di favoro che hanno visto sempre |l
conivolgimento di colleghi, colliaboratori elo utenti da affiancare nell pil svariate
circostanze

Competenze informatiche  |buona padronanza degli strumenti Microsoft Office acquisita in ambito lavorativo e
perscanle

| Patente diguida _|B |

ULTERIORI Passione per l'arte, il teatro e la natura oltre a fantasia e creativita sviluppate,
INFORMAZIONI durante 'esperienza personale per hobby della danza moderng

Datipersonali  Autorizzo it trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30
giugno 2003, n. 196 "Codice in materia di protezione dei dafi personall”.

Pesaro, 01/01/2019

Panicali Chiara

Olmeusll, nect
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